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ПЛАН 
устранения недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

муниципальным бюджетным дошкольным образовательным учреждением Центр развития ребенка детский сад 
№27 «Ласточка» на 2025 год 

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 

качества условий 
оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества условий 
оказания услуг организацией 

Плановый 
срок реализации 

мероприятия 

Ответственный 
исполнитель (с указанием 

фамилии, 
имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия 

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 

качества условий 
оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества условий 
оказания услуг организацией 

Плановый 
срок реализации 

мероприятия 

Ответственный 
исполнитель (с указанием 

фамилии, 
имени, отчества и 

должности) 

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков 

фактический 
срок 

реализации 

1 Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 
Отсутствуют отдельные 
способы осуществления 

дистанционной 
обратной связи 

1.2. Установить раздел «Часто задаваемые 
вопросы» 

Электронные сервисы (получение 
консультации по оказываемым услугам) 

2025-26 уч.год Чибичян С.А., зам. 
заведующего 



Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

Обеспечение доступности 
образовательной среды 
для инвалидов. 

1. Оборудование выделенных стоянок 
для автотранспортных средств 
инвалидов. 
2. Оснащение сменными креслами-
колясками 
3. Дублирование для инвалидов по 
слуху и зрению звуковой и зрительной 
информации. 
4. Предоставление инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифл осурдопереводчика). 

2026г Псардиева С.Р., 
заведующий 

Заведующий МБДОУ 
ЦРР детский сад №27 «Ласточка» Псардиева 
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